POLITICA DE CALIDAD

ALGICOCINA es una empresa espanola que fabrica muebles de bafio desde el afio 1981 con un
alto compromiso con la calidad, el disefio y el servicio al cliente. Nuestra produccion la vende-
mos en gran parte fuera de nuestras fronteras y en la actualidad exportamos a todo el mundo.

En Algicocina trabajamos bajo un Sistema de Gestion de Calidad segun la norma ISO 9001:2015,
orientado a la mejora continua de nuestros productos, procesos de fabricacién y del propio
sistema de gestion de la calidad. La direccion de ALGICOCINA lidera este proceso de mejora,
asegurando su integracion en la estrategia de negocio y proporcionando los recursos necesarios.

La calidad de nuestro producto comienza con una adecuada seleccion de materias primas y
proveedores, unos procesos bien planificados, unos medios productivos adecuados y capaces, y
un personal formado y motivado.

Este afio, de especial crecimiento, hemos reforzado las areas de calidad y Mejora continua y
hemos incorporado la filosofia Lean Manufacturing.

La satisfaccion del cliente es el resultado de nuestro compromiso con el trabajo bien hecho, un
alto nivel de disponibilidad y de servicio y nuestra dedicacion a la atencion al cliente.

Nuestros objetivos estratégicos son:

o Ofrecer a nuestros clientes una amplia gama de productos de calidad y con alto valor, que
satisfaga sus necesidades y expectativas.

e Mejorar continuamente nuestros procesos y productos.
e Orientar nuestros recursos a la satisfaccion del cliente.

e Integrar la calidad, la sostenibilidad y la prevencion de riesgos laborales en nuestra estrategia
de negocio y en todos los procesos de la empresa. Para ello partimos del estricto cumpli-
miento de los requisitos legales aplicables.

La Direccion proporciona los recursos necesarios para el cumplimiento de estos objetivos, y
revisara periodicamente la conveniencia, adecuacion y eficacia Sistema de Gestion de Calidad.

Para el cumplimiento de estos objetivos es esencial la plena participacion de todos los que for-
mamos esta empresa, y solicitamos a todos el compromiso total con esta Politica de Calidad.
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